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Geringe Kosten, minimale Latenz,
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zuverlassige Connectivity innerhalb unserer

Rechenzentren

VORTEILE DER INTERXION CROSS CONNECTS

Sie kénnen lhre Netzwerkkosten senken, |hre Latenz spirbar reduzieren und lhre
Anwendungsperformance deutlich verbessern, indem Sie die Cloud- und Carrier-neutralen
Rechenzentren von Interxion und die vielfaltigen Moglichkeiten nutzen, die sich durch Cross
Connects ergeben. Cross Connects verbinden Sie direkt mit der europaweit gréBten Vielfalt
an lokalen und internationalen Connectivity Providern. Darliber hinaus erhalten Sie dartber
eine Verbindung zu jedem anderen Interxion-Kunden, der im selben Rechenzentrum, auf
demselben Rechenzentrumscampus oder in derselben Stadt prasent ist.

Vielfaltige und unkomplizierte Verbindungen

Unsere Rechenzentren sind auf dreizehn Stadte in ganz Europa verteilt und bieten Zugang
zu mehr als 600 Festnetz- und Mobilfunkbetreibern und ISPs sowie den wichtigsten
Internetaustauschknoten und Content Distribution Networks in Europa. Damit sind Sie
nur 100 Millisekunden von Endkunden entfernt, die gemeinsam fUr 77 Prozent des
europaischen BIP stehen. Von dieser Connectivity und von unserer Netzneutralitat
Uberzeugt, formieren sich in unseren Rechenzentren Communities, die wertvolle
Geschéftsbeziehungen und kosteneffektive direkte Netzwerkverbindungen eingehen.

Unser Cross-Connect-Angebot bietet eine gro3e Vielfalt an direkten Connectivity-Optionen
zu wettbewerbsféhigen Konditionen, die Ihre Anforderungen erflllen. Unsere Cross
Connects sind einfach zu implementieren, denn:

e Portfolio, Ablaufe und SLAs sind in allen unseren Rechenzentren standardisiert

o Uber unser Kundenportal im Internet kénnen autorisierte Mitarbeiter lhres Unternehmens
Cross Connects automatisiert bestellen

¢ Sie kdnnen zwischen vielen verschiedenen Kabeln und Steckern wahlen

e Geschulte Techniker stehen in all unseren Rechenzentren zu lhrer Verfligung und
installieren Ihre Cross Connects innerhalb von drei Werktagen (ausgenommen Metro
Connect)

e Es besteht keine langfristige Vertragsbindung; monatliche Laufzeit, die Abrechnung
erfolgt unkompliziert zusammen mit Flache und Strom

GESCHAFTLICHE VORTEILE

Reduzierte Netzwerkkosten durch
standardisierte, kostengunstige und
direkte Verbindungen in ganz Europa

Flexibilitat durch automatisierte
Bestellung, zlgige Installation (drei
Werktage) und monatlich kiindbare
Vertrage

Rundum sorglos durch Interxion-
Fachpersonal vor Ort, das Cross
Connects installiert, wartet und
verwaltet

Hohe Anzahl an Carriern und groBe
Auswahl an Verbindungsarten

Bestellungen einfach online
aufgeben, Portfolio, Kosten und SLAs
europaweit standardisiert

Reduzierte Latenz und hohere
Anwendungsperformance




Interxion Kundenportal

Indem Sie Cross Connects online Uber
unser Kundenportal bestellen, kdnnen
Sie Zeit sparen, den Bestellvorgang
vereinfachen und den Cross Connect
mit SLAs absichern.

Im Kundenportal kénnen Sie:
® Bestellungen online aufgeben

¢ Unvollsténdige Bestellungen
speichern und spater aufgeben

¢ Bestellungen online akzeptieren,
papierlos und ohne zusatzliche
Unterschrift

e Bendtigte Dokumente wie
Einverstandniserklarungen und
Auftragserteilungen hochladen

¢ |hre online aufgegebenen
Bestellungen nachverfolgen

Uber Interxion

Interxion (NYSE: INXN) ist ein
fUhrender europaischer Anbieter

von Carrier und Cloud-neutralen
Rechenzentrumsdienstleistungen fur
Colocation und betreibt mehr als 40
Rechenzentren in 11 européischen
Landern. Interxions energieeffiziente
Rechenzentren sind in einem
standardisierten Design errichtet und
bieten ein HochstmaB an Sicherheit
und Verfugbarkeit zum Betrieb
geschéftskritischer Anwendungen.
Durch den Zugang zu mehr als

600 Connectivity-Anbietern und 21
europaischen Internetaustauschknoten
hat Interxion Hubs fiir Cloud,

Content, Finance und Connectivity
geschaffen, welche die Etablierung von
Okosystemen fiir Branchen-Cluster
nachhaltig férdern.

Weitere Informationen finden Sie unter
www.interxion.com

www.interxion.com

Das Interxion Cross Connect-Portfolio

Cross Connects verbinden Kundenequipment mit Patch Panels auf der Kundenflache,
die wiederum mit dem Meet-Me Room (MMR) des Rechenzentrums verbunden

sind. Im MMR wird die direkte Verbindung zwischen zwei Teilnehmern hergestellt.
Cross Connects bieten kostenglinstige und zuverlassige Connectivity fUr vielfaltige
Anwendungen, darunter Verbindungen mit Carriern und Internetaustauschknoten,
Private Peering, Cloud Services und Verbindungen zu privaten WANS.

Unser Cross Connect-Portfolio umfasst:

Vorverkabeltes Patch Panel: Das Patch Panel auf Ihrer Kundenflache wird mit einer
Kabelart Ihrer Wahl (Glasfaser, Coax oder Kupfer) mit dem MMR verbunden. Damit
kénnen Sie jederzeit neue Cross Connects einrichten. Vorverkabelungen kénnen tber
das Kundenportal bestellt werden.

Cross Connect (CC): Glasfaser-, Coax - oder Kupferkabelverbindung zwischen
lhrem vorverkabelten Patch Panel und dem vorverkabelten Patch Panel eines anderen
Teilnehmers im/in den MMR(s) des Rechenzentrums.

Campus Cross Connect (CCC): Verbindet zwei Teilnehmer, die sich in
unterschiedlichen Gebauden auf demselben Rechenzentrumscampus befinden, Uber
eine bestehende Verbindung zwischen den jeweiligen MMRs der Gebaude.

Intra-Customer Cross Connect (ICCC): Ermoglicht es Ihnen, Cross Connects
zwischen lhren eigenen Geraten einzurichten, damit Sie Ihre genutzte Stellflache auch
dann vergréBern kdnnen, wenn keine entsprechende physisch zusammenhangende
Flache im Rechenzentrum verflgbar ist.

Metro Connect (MC): Verbindet zwei Teilnehmer, die sich in unterschiedlichen Interxion
Rechenzentrumsanlagen innerhalb desselben stadtischen GroBraums befinden.

Customer Equipment Connection (CEC): Verbindet Inr Equipment mit lhrem Patch
Panel. Die Art des Kabels kénnen Sie ebenso wahlen (Glasfaser, Coax oder Kupfer)
wie die Steckerart.

Interxion responsi EE—— D R, Interxion responsibilif
4 Customer respol ity Cross Connect Customer respon:

Precabling Precabling

Customer
Equipment

Customer
Equipment
Connection

D Eamme ;o

Customer
Space Patch
Panel

Meet Me Room

Connection

—D

Customer
Space Patch
Panel

MMR MMR
Patch Panel  Patch Panel
Customer A Customer B

Customer A Customer B
Space Space

Data Centre

=] o] [r]

Griindungsmitglied: Uptime Institute EMEA Chapter. Griindungsmitglied: European Data Centre
Association. Mitglied: European Internet Exchange Association. Mitglied: The Green Grid, aktiv im Technical
Commitee und im Advisory Council. Mitglied: Gemeinsamer Forschungsausschuss der Européischen
Kommission zur Nachhaltigkeit. Mitglied: EuroCloud. Mitglied: Bundesverband Informationswirtschaft,
Telekommunikation und Medien e.V. (BITKOM). Alle europaischen Geschéftsbereiche von Interxion
entsprechen dem international anerkannten ISO/IEC-27001-Zertifikat fir Informations-Sicherheits-
Management-Systeme und dem ISO-22301-Zertifikat fur Business-Continuity-Management.
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customer.services@interxion.com

Interxion Frankfurt
Tel.: +49 69 40147 0
E-Mail: de.info@interxion.com

Interxion Diisseldorf
Tel.: +49 211 749667 0
E-Mail: de.info@interxion.com

European Customer Service Centre (ECSC)

Tel. fir Kunden aus Europa (kostenlos): + 800 00 999 222
Tel. fir Kunden aus den USA (kostenlos): 185 55 999 222
E-Mail: customer.services@interxion.com




